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La “Giornata del Cittadino” 
è un’azione sperimentale 
che tiene aperti contemporaneamente 
circa 45 uffici dalle 9.00 alle 14.30, 
cioè anche durante la “pausa pranzo”.

In più, alcuni dei più importanti uffici 
comunali il giovedì ampliano l’orario 
fino alle 18.00.

L’obiettivo è quello di agevolare l’accesso 
ai servizi da parte dei cittadini lavoratori 
sia nella pausa pranzo, sia nella fascia 
oraria pre-serale, per una migliore 
valorizzazione del tempo e della qualità 
della vita.



GIORNATA DEL CITTADINO
tutti i Giovedì

Sportello al Cittadino 
P.zza Carducci - 039 2372257
sportelloalcittadino@comune.monza.it 

informazioni sui servizi 
pubblici

lun-ven 8.30-13.00; sab 8.30-12.00 
Giovedì 8.30-18.00

Alloggi Comunali
P.zza Trento e Trieste - 039 2372202
abitazioni@comune.monza.it

assegnazione alloggi comunali lun 8.45-12.00 
Giovedì 8.45-18.00

Anagrafe
P.zza Carducci - 039 2372268
anagrafe@comune.monza.it 

certificati, carta d’identità
lun/mar/mer/ven 8.30-13.00
sab 8.30-12.00
Giovedì 8.30-18.00

Asili Nido - Servizi Educativi e Interventi 
per la Famiglia
Via Appiani, 17 - 039 2372746
asilinido@comune.monza.it 

iscrizione e gestione asili nido 
comunali

lun-ven 9.00-12.00 
Giovedì 9.00-18.00

Catasto
Vicolo Borghetto, 10 - 039 3900322
catasto@comune.monza.it 

rilascio fogli catastali, estratti, 
variazioni

lun/mar/ven 8.30-12.00
mer 8.30-12.00; 15.00-16.00
Giovedì 8.30-18.00

Commercio e Aree Private
P.zza Trento e Trieste - 039 2374317
areeprivate.commercio@comune.monza.it

diap, pratiche per attività 
commerciali

lun e mer 9.00-12.00
Giovedì 9.00-18.00

Commercio e Aree Pubbliche
P.zza Trento e Trieste - 039 2374317
areepubbliche.commercio@comune.monza.it

mercati, fiere, sagre, occupa-
zione temporanee di suolo 
pubblico

lun e mer 9.00-12.00 
Giovedì 9.00-18.00

Commercio - Polizia Amministrativa
P.zza Trento e Trieste - 039 2374302
polamm.commercio@comune.monza.it

rilascio autorizzazioni e certifi-
cazioni ammnistrative

lun e mer 9.00-12.00 
Giovedì 9.00-18.00

Ecosportello
Via Arosio, 15 - 039 2372126
rifiuti@comune.monza.it

autorizzazione conferimento 
discarica e segnalazione 
disservizi

lun-ven 8.30-12.00 
Giovedì 8.30-18.00

Gestione Informatica dei Documenti 
e degli Archivi - Sportello: Casa Comunale 
per Ritiro degli Atti Giudiziari
P.zza Trento e Trieste - 039 2372334
protocollo@comune.monza.it 

gestione corrispondenza 
e archivio

lun-ven 8.45-12.00 
Giovedì 8.45-18.00



Manifestazioni e Attività Sportive
Via Enrico Da Monza, 6 - 039 386479
sport@comune.monza.it

gestione impianti sportivi, 
iscrizione corsi NEI

lun-ven 8.00-19.00 
Giovedì 8.00-19.00

Messi Comunali - Sportello: Notifica
P.zza Trento e Trieste - 039 2372200
messi@comune.monza.it

gestione atti depositati nella 
Casa Comunale

lun-ven 8.30-12.00 
Giovedì 8.30-18.00

Polizia Locale - Sportello: Segreteria
Via Mentana, 15 - 039 2816229/223
dpoloni@comune.monza.it

attività di segreteria
lun/mar/mer 8.45-12.30; 14.00-16.30
ven 8.45-12.30
Giovedì 8.45-18.00

Servizi Scolastici
Via Appiani, 17  - 039 2372723
servscol@comune.monza.it 

dote scuola, iscrizione centri 
estivi, servizi scolastici

lun/mar/mer 9.00-12.00; 14.00-16.00 
ven 9.00-12.00 
Giovedì 9.00-18.00

Servizi Sociali Territoriali - Segretariato Sociale 
P.zza Carducci - 039 2372741
segretariato.sociale@comune.monza.it

segretariato sociale lun-ven 9.30-12.00 
Giovedì 9.00-18.00

Stato Civile
P.zza Trento e Trieste - 039 2372265
statocivile@comune.monza.it

atti per richiesta cittadinanza, 
decessi, matrimoni, nascite e 
certificazioni

lun-sab 8.30-12.00 
Giovedì 8.30-18.00

Tributi - Sportello: 
ICI (Imposta Comunale sugli Immobili)
Via Arosio, 15 - 039 2372488
tributi@comune.monza.it

servizi ici lun-ven 8.30-12.00 
Giovedì 8.30-18.00

Tributi - Sportello: Segreteria
Via Arosio, 15 - 039 2372488
tributi@comune.monza.it

attività di segreteria lun-ven 8.30-12.00 
Giovedì 8.30-18.00

Tributi - Sportello: TARSU (Tassa Rifiuti Solidi 
Urbani - Pesi e Misure)
Via Arosio, 15 - 039 2372488
tributi@comune.monza.it

Tassa Rifiuti, Pesi e Misure lun-ven 8.30-12.00 
Giovedì 8.30-18.00

Tributi - Sportello: TOSAP (Tassa Occupazione 
Suolo Pubblico Affissioni Pubblicità)
Via Arosio, 15 - 039 2372488
tributi@comune.monza.it

Tassa Occupazione Suolo 
Pubblico Affissioni Pubblicità

lun-ven 8.30-12.00 
Giovedì 8.30-18.00

Orari uffici del Comune di Monza aderenti
(apertura contemporanea il Giovedì fino alle 18)



ACI Monza
Via Arosio , 1 - 039 322388
www.acimi.it

Pratiche automobilistiche
lun/mar/mer 8.30-13.00; 14.30-18.00 
ven 8.30-16.00
giovedì 8.30-18.00

Via Arosio , 1 - 039 322388
www.acimi.it

Pagamento tassa automobilistica lun/mar/mer/ven 8.30-12.30
giovedì 8.30-14.30

ACSM-AGAM
Via Canova, 3 - 039 23851
www.agammonza.it

Servizi acqua e gas
lun/mer/ven 8.30-12.00 
mar 8.30-12.00; 15.00-16.00
giovedì 8.30-16.00

ANTEAS Brianza
Via Dante, 3 - 039 325447
www.anteas-lombardia.cisl.it

Servizi agli anziani lun-ven 9.30-12.30; 14.30-17.30 
giovedì 9.00-17.30

ASL Monza e Brianza
Via Boito, 2 - 039 2384373 
 www.aslmonzabrianza.it

Scelta e Revoca del Medico
lun/mer/ven 8.30-12.30
mar 8.30-12.30; 14.00-15.30
giovedì 8.30-14.00

Azienda Ospedaliera San Gerardo
Via Solferino, 16 - 039 2331 
www.hsgerardo.org

Cup Ospedale Vecchio lun-ven 8.00-17.00 
giovedì 8.00-17.00

Via Pergolesi, 33 Cup Centrale lun-ven 7.30-17.00 / giovedì 7.30-17.00

Via Pergolesi, 33 Cup Radiologico lun-ven 8.00-16.30 / giovedì 8.00-16.30

Via Pergolesi, 33 Cup Medicina Nucleare lun-ven 8.00-15.30 / giovedì 8.00-15.30

Via Pergolesi, 33 Cup Radioterapia lun-ven 8.00-16.00 / giovedì 8.00-16.00

Via Pergolesi, 33 Cup Odontoiatrico lun-ven 8.00-16.00 / giovedì 8.00-16.00

Via Pergolesi, 33 Cup Cardiologia lun-ven 8.00-16.00 / giovedì 8.00-16.00

Via Pergolesi, 33 Cup Chirurgico lun-ven 8.00-16.00 / giovedì 8.00-16.00

Via Pergolesi, 33 Cup Ginecologia lun-ven 8.00-16.00 / giovedì 8.00-16.00

Camera di Commercio di Monza 
e Brianza

P.zza Cambiaghi, 9 - 039 28071
www.mb.camcom.it

Area di amministrazione 
per l’impresa

lun/mar/mer 9.00-13.00 - ven 9.00-12.30
giovedì 9.00-14.30

P.zza Cambiaghi, 9 - 039 28071
www.mb.camcom.it

Area sviluppo lun-ven 9.00-12.30 
giovedì 9.00-14.30

GIORNATA DEL CITTADINO
tutti i Giovedì



Orari enti del territorio aderenti
(apertura contemporanea il Giovedì fino alle 14.30)

CGIL Monza e Brianza
Via  Premuda, 17 - 039 2731301/304
www.cgilbrianza.it

CAAF - Centro Servizi Fiscale lun-ven 9.00-12.30; 14.30-18.30 
giovedì 9.00-18.30

Via  Premuda, 17 - 039 2731261/276
www.cgilbrianza.it

INCA lun e ven 9.00-12.00; 14.30-18.30 
mar 9.00-15.00 - mer 12.30-18.30
giovedì 9.00-18.30

Via  Premuda, 17 - 039 27311
www.cgilbrianza.it

Ufficio Vertenze e Legale lun/mer 15.00-18.30 - mar/ven 9.00-12.30
giovedì 9.00-18.30

Istituti Clinici Zucchi 
Via Zucchi, 24 - 039 83831
www.zucchi-gsd.it

Cup lun-ven 8.00-17.30 -  sab 8.30-12.30 
giovedì 8.00-17.30

Motorizzazione Civile
Via Bramante da Urbino, 51 - 039 836134
 www.dgtnordovest.it

Revisione dei veicoli
lun/mer/ven 8.45-12.00 
mar 8.45-12.00; 14.45-16.45
giovedì 8.45-16.45

Policlinico di Monza
Via Amati, 111 - 039 28101  
www.policlinicodimonza.it

Cup lun-ven 9.00-17.00 
giovedì 9.00-17.00

Poste Italiane
C.so Milano, 56 - 039 2805277/274
www.poste.it

Monza Centro lun-ven 8.30-19.00; sab 8.30-12.30 
giovedì 8.30-19.00

Via Rota, 60 - 039 831045
www.poste.it

Monza 5 lun-ven 8.30-19.00; sab 8.30-12.30 
giovedì 8.30-19.00

Procura di Monza
Via Romagna 42 - 039 20851

Conclusioni indagini “415 bis”
Giudizio
Esecuzione penale

lun-sab 8.30-13.30
giovedì 9.00-14.30

Provincia di Monza e Brianza
P.zza Diaz, 1 - 039 9756742
 www.provincia.mb.it

Sportello polifunzionale
lun/mar/mer 9.00-12.00; 13.30-16.00
ven 9.00-12.00
giovedì 9.00-14.30

Regione Lombardia
P.zza Cambiaghi, 3 - 039 39481
www.regione.lombardia.it

Spazio Regione
lun/mar/mer 9.00-12.00; 14.30-16.30
ven 9.00-12.00
giovedì 9.00-16.30

TPM - Trasporti Pubblici Monzesi
Via Borgazzi, 35 - 039 2098411   
www.tpmonzesi.com

URP lun-ven 7.30-19.00; sab 8.30-12.30 
giovedì 7.30-19.00



Orari altri servizi comunali

Biblioteca Cederna
Via Zuccoli, 16 - 039 2020237
www.brianzabiblioteche.it

mar/gio 10.00-12.30; 14.00-19.00 
mer/ven 14.00-19.00 - 
sab 10.00-12.30; 14.00-17.00

Biblioteca Civica
Via Padre Reginaldo Giuliani, 1/a - 039 382272
www.brianzabiblioteche.it

lun 14.30-18.30 - mar/mer/ven/sab 9.00-18.30 
gio 9.00-22.30 

Biblioteca NEI
Via Enrico da Monza, 6 - 039 326376
www.brianzabiblioteche.it

lun/mar/ven 10.00-12.30; 14.30-22.30 
mer/gio 10.00-12.30; 14.30-18.30 

Biblioteca Parco
Viale Mirabello, 10 - 039 360367
www.brianzabiblioteche.it

mar/mer 15.00-17.00 
gio 10.00-12.00; 15.00-17.00 
sab 14.00-16.30 -  dom 10.00-12.00 

Biblioteca dei Ragazzi
P.zza Trento e Trieste, 6 - 039 324197
www.brianzabiblioteche.it

mar/mer/ven 15.30-18.30
gio/sab 10.00-12.30; 15.30-18.30 

Biblioteca S. Rocco
Via Zara, 9 - 039 2007882 
www.brianzabiblioteche.it

lun-ven 9.00-12.00; 14.30-18.00
sab 9.00-12.00 

Biblioteca Triante
Via Monte Amiata, 60 - 039 731269
www.brianzabiblioteche.it

mar/sab 9.00-12.30; 14.30-18.30
mer/ven 9.00-12.30; 14.30-20.30
gio 14.30-18.30

Biblioteca Punto Prestito Circoscrizione 5
Via Bellini, 10  - 039-394903
www.brianzabiblioteche.it

lun/mar/gio/ven 9.00-12.00 
mer 13.30-15.30

Cimiteri
Viale Ugo Foscolo - 039 2026305
www.comune.monza.it

Cimitero urbano lun-dom pedonale 8.15-18.00

Via Marelli - 039 736232
www.comune.monza.it

Cimitero San Fruttuoso lun-dom pedonale 8.15-18.00



Circoscrizione 1
Via Camperio, 1 - 039 362349
www.comune.monza.it

Segreteria lun-ven 9.00-12.00

Circoscrizione 2
Via Buonarroti, 115 - 039-830327
www.comune.monza.it

Segreteria lun-ven 9.00-12.00

Via Buonarroti, 115  - 039-830327
www.comune.monza.it

Anagrafe mar 15.30-18.00

Circoscrizione 3
Via D’Annunzio, 35  - 039 2374320
www.comune.monza.it

Segreteria lun-gio 9.30-12.30; 14.30 17.00 
ven 9.30-12.30

Via D’Annunzio, 35  - 039-2374330-331
www.comune.monza.it

Anagrafe lun e gio 15.30-18.00

Circoscrizione 4
Via Iseo, 18  - 039-736592
www.comune.monza.it

Segreteria lun/mar 9.00-12.00
mer/gio 14.00-16.00 - ven 9.00-12.00 

Via Iseo, 18  - 039-736592
www.comune.monza.it

Anagrafe mer 15.30-18.00

Circoscrizione 5
Via Bellini, 10 - 039-394903
www.comune.monza.it

Segreteria lun/mar 9.00-12.00 -  mer 13.30-15.30
gio/ven 9.00-12.00

Via Bellini, 10  - 039-394903
www.comune.monza.it

Anagrafe ven 13.30-16.30

Giardini Villa Reale
Viale Mirabellino, 2 - 039 394641
www.comune.monza.it

lun-dom invernale 7.00-18-30  
lun-dom estivo 7.00-20.00

Parco di Monza
Viale Mirabellino, 2 - 039 394641
www.comune.monza.it

lun-dom invernale 7.00-19-00 
lun-dom estivo 7.00-20.30



AFOL Agenzia Formazione Orientamento Lavoro 
Monza e Brianza - Centro per l’impiego Monza
Via Bramante da Urbino, 9 - 039 839641
www.afolmonzabrianza.it

lun-gio 8.45-12.45; 13.45-16.15
ven 8.45-12.45

Agenzia delle Entrate
Via Passerini, 5 - 039 363711
www.agenziaentrate.it

lun/ven 8.30-12.30
mar-gio 8.30-12.30; 14.00-15.30  

CISL Brianza
Via Dante, 17/a - 039 2399206
www.inas.it

Patronato INAS lun/mar/gio/ven 9.00-12.00; 14.30-18.30
mer/sab 9.00-12.00

Via Dante, 6 - 039 2399300
www.caafcisl.it

CAAF lun-gio 9.00-12.00; 14.00-18.00 
ven 9.00-12.00

INAIL Monza
Via Ferrari, 36 - 039 28291
www.inail.it

Iscrizione aziende e 
infortuni 

lun-gio 8.30-11.30; 14.00-15.00 
ven 8.30-11.30

INPS
Via Morandi, 2 - 039 20651
www.inps.it

lun-ven 8.45-12.15 
lun/mer/gio pom. 14.00-16.00

Polizia di Stato - Commissariato di Monza
Via Romagna, 40 - 039 24101
www.poliziadistato.it

Passaporti lun/mar/gio/ven 8.30-12.30 
sab 8.30-11.30

Procura di Monza
P.zza Garibaldi , 10 - 039 2372931 lun-sab 8.30-13.30

Tribunale di Monza
P.zza Garibaldi , 1 - 039 23721
www.tribunaledimonza.net

lun-ven 8.30-13.30

UIL
Via Ardigò, 15 - 039 3941929
www.cafuil.it

lun-ven 8.30-13.00; 14.00-17.30

Orari altri enti



La fase sperimentale della giornata del 
cittadino terminerà a fine marzo 2010.
L’iniziativa diventerà definitiva in 
seguito alle valutazioni sul grado 
di soddisfazione dell’utenza e 
sull’impatto del nuovo orario sul 
personale degli uffici coinvolti.
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